spolecenstvi.info
PRO VAS PREHLED

VSeobecné smluvni podminky

Provozovatel

Provozovatelem sluzby je Petr Zebra, Marianska 411, 261 01 Piibram VII. Provozovatel je
zapsan v Zivnostenském rejstiiku IC: 236 25 040. Datova schranka ID: 3yn2wdd.

Zakaznik

Zakaznikem je soukroma4, fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd prostfednictvim e-mailu
objedna Sluzbu poskytovanou Provozovatelem.

Sluzba

Sluzbou se rozumi provoz Datového skladu do né€jz je ptistup podminén znalosti hesla.
Datovy sklad slouzi k ulozeni pisemnosti v elektronické podobé, tykajicich se ¢innosti spolecenstvi
vlastnikti bytovych jednotek.

Heslo

Datovy sklad zakaznika je chranén heslem. Heslo je mozné pouzivat jedno spole¢né pro
vSechny ¢leny spolecenstvi vlastnikli bytovych jednotek domu (nedoporucujeme) nebo zaslat
seznam jmen a e-mailovych adres ¢leni SVJ na které Provozovatel zasle jednotliva ptistupova
hesla.

Zaslané heslo nemiize Zakaznik ménit. V pfipad¢€ zapomenuti hesla ¢i potifeby generovat
heslo jiné je nutné postupovat tak jak je uvedeno v odstavci Komunikace. Témito opatifenimi brani
Provozovatel neopravnénym vstuptim do Datového skladu.

Objednavka

Objednavka se zasila e-mailem volnou formou na adresu info@spolecenstvi.info s informaci
0 zajmu objednat nabizenou Sluzbu.

Zakaznik je povinen do objednavky uvést pouze pravdivé a aktudlni udaje. Zaslanim
objednavky zaroven souhlasi s t¢émito VSeobecnymi smluvnimi podminkami a Zasadami pro
zpracovani osobnich udaji (GDPR).

Zakaznik ma pravo odstoupit od Objednavky ve lhité do 14 dnti po dni zaslani Objednavky
a to bez udani divodu. Piipadné jiz zaplacené financni plnéni mu bude bez zbytecného prodleni
vraceno.
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Komunikace

Zakaznik ozndmi Provozovateli pfi ztizeni Sluzby e-mailové adresy z kterych budou
zasilany pozadavky na vklad nebo zménu dat v Datovém skladu. Z téchto e-mailovych adres mohou
byt rovnéz zasilany pozadavky na pfidani nebo smazani ostatnich e-mailovych adres, které jsou
opravnény meénit obsah v Datovém skladu. Pozadavky z jinych e-mailovych adres nebudou
akceptovany.

Zasilana data

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze nese plnou odpoveédnost za obsah a pravdivost
jim zasilanych dat, které pozaduje ulozit do Datového skladu.

Provoz

Provozovatel zajisti neptetrzity provoz Zakaznikem fadné zaplacené Sluzby. Zakaznik bere
na védomi a souhlasi s tim, Ze Datovy sklad je mu pronajaty a je vyhradné majetkem Provozovatele.
Zékaznik neni opravnén tento sklad nebo jeho Casti kopirovat pro svoji potfebu nebo pro potiebu
tietich osob.

Provozovatel si vyhrazuje pravo provadéet servisni zdsahy na své siti a na svém
hardwarovém a softwarovém vybaveni, jejichz pomoci provoz Sluzby zajist'uje. Zakaznik v téchto
ptfipadech nema narok na nadhradu Skody za docasnou nefunkénost sluzby.

Zakaznik nemé narok na ndhradu Skod souvisejicich s jakymkoliv vypadkem nebo
pferuSenim provozu poskytované Sluzby, ale ma narok na kompenzaci ze zaplacené ceny za
neuskutecnény provoz, pficemz maximalni ¢astka je shodna s vysi mésicni platby.

Zména nabidky

Provozovatel je opravnén kdykoliv zménit aktudlni nabidku poskytovanych Sluzeb, véetné
cen. Na jiz zaplacené obdobi nema tato zména vliv.

Platby

Na zacatku kazdého kalendarniho roku obdrzi Zakaznik e-mail s proforma fakturou a
terminem uhrazeni platby do 21.1. daného roku. Po pfipsani tthrady na G¢et Provozovatele obdrzi
Zakaznik koncovou fakturu.

Je-li Sluzba zfizena v pritbéhu roku je prvni proforma faktura vystavena na ¢astku do konce
daného kalendéainiho roku. V dalsich letech se postupuje dle ptedchoziho odstavce.

Platba za objednanou Sluzbu se provadi ro¢né.
Ukonéeni Sluzby

Sluzba mtize byt ukoncena nésledujicimi zptisoby:
— Zékaznik e-mailem ozndmi Provozovateli, Ze jiz nebude Sluzbu vyuzivat. Sluzba
bude po konci zaplaceného obdobi ukoncena a data smazéna
— Sluzba nebude zaplacena na dalsi obdobi. Sluzba bude ukoncena a data smazéana
— Provozovatel ozndmi Zakaznikovi e-mailem ukonceni sluzby. Sluzba bude po konci
zaplaceného obdobi ukoncena a data smazana



Mimosoudni FeSeni spori
V piipadé€ sporu mezi Zakaznikem v postaveni spotiebitele a Provozovatelem miiZe
Zékaznik, nepodafi-li se spor vyftesit pfimo, kontaktovat vécné ptisluSny subjekt pro mimosoudni
feSeni spord, jimz je Ceské obchodni inspekce.
Zavér

Veskera ujednani mezi Provozovatelem a Zédkaznikem se tidi platnym pravnim fddem Ceské
republiky. Provozovatel mize kteroukoli ¢ast VSeobecnych smluvnich podminek zménit.

Tyto VSeobecné smluvni podminky jsou platné a G¢inné od 1. zati 2025 a nahrazuji tak
vSechny dosavadni VSeobecné smluvni podminky.



